
FISH PHILOSOPHY



 Flying Fish throwing attraction at Pike Place Market 

in Seattle, WA - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=fiWLGLl_kpk&t=209s




1.CHOOSE YOUR ATTITUDE

 “ทัศนคติ” เป็นสิ่งที่ส ำคัญท่ีสุดในกำรด ำเนินชีวิตในทุกๆเรื่อง 

 แม้จะเลือกท ำในสิ่งที่ชอบไม่ได้ ก็เลือกที่จะชอบในสิ่งที่เขำก ำลังท ำ และอยู่กับมัน ท ำมันอย่ำงมีควำมสุข
ได้ จนสำมำรถแพร่กระจำยควำมสุขไปถึงผู้คน

 เพียงแค่มี Attitude ที่ว่ำ “สนุกกับสิ่งท่ีท ำ”



2.PLAY

 “เล่น” หมำยถึงกำรเล่นที่เรำรู้สึกสนุกไปกับกำรท ำงำน ท ำให้งำนออกมำในรูปแบบที่สนุกมำกย่ิงขึ้น 
ด้วยกำรโยนปลำ พูดจำสนุกสนำน ดึงดูดเป็นกันเองกับลูกค้ำ 

 นอกจำกได้งำนแล้ว พวกเขำก็ยังได้ควำมสนุกสนำนในกำรท ำงำน มีกิจกรรมร่วมกับลูกค้ำ ทุกผลลัพธ์
ดีๆทั้งหมดท่ีกล่ำวมำ ล้วนเกิดมำจำก “กำรเล่น”

 Work Hard, Play Harder



3. MAKE THEIR DAY

 “ท ำให้เป็นวันที่น่ำจดจ ำ” ข้อนี้จะเป็นมุมมองในกำรให้บริกำรกับลูกค้ำ หรือจะหมำยถึงเพื่อนร่วมงำน 
เพื่อนร่วมโลกก็ได้หมดเป็นกำรสร้ำงสิ่งที่น่ำจดจ ำให้ประทับใจในตัวเรำ ในกำรท ำงำน ในผลงำนของเรำ 

 มีกิจกรรมให้ลูกค้ำมีส่วนร่วม ได้โยนปลำรับปลำ สนุกสนำนกันไป ลูกค้ำก็ได้ของแถมจำกกำรมำ
เดินตลำด นอกจำกได้ปลำสดๆไปทำน ก็ยังได้ควำมสนุก เกิดควำมประทับใจ อยำกกลับมำซื้อปลำที่ร้ำน
นี้อีก 

 หำกเรำสร้ำงควำมประทับใจให้ใคร ไม่ว่ำจะด้วยวิธีใดๆก็ตำม เขำก็จะจดจ ำเรำ มีเรำนั่งอยู่ในใจแน่นอน



4.BE THERE

 “ใส่ใจ” ใจเขำใจเรำ ลองคิดดูว่ำเวลำที่เรำได้รับกำรใส่ใจดูแล เรำจะรู้สึกว่ำเรำเป็นคนส ำคัญขึ้นมำทันที 
อย่ำงในคลิปพวกเขำท ำงำนโดยใส่ใจและเอำใจใส่ลูกค้ำทั้งค ำทักทำย พูดคุยอย่ำงเป็นกันเอง สนุกสนำน 
ชักชวนให้ลูกค้ำได้มีส่วนร่วมในควำมสนุก และพวกเขำไม่ได้เป็นฝ่ำยให้อยู่เพียงฝ่ำยเดียว อย่ำงช่วงหนึ่ง
ของคลิปที่มีลูกค้ำมำถ่ำยรูปพร้อมใช้มือโอบกอดที่ด้ำนหลังของพนักงำน นั่นท ำให้เขำรู้สึกว่ำเขำมีค่ำขึ้นมำ 
กำรใส่ใจเหล่ำนี้ล้วนท ำให้เกิดแต่สิ่งดีๆ


